Rigardus

Trainingsaanbod rond geweld en agressie

Het Ministerie van Onderwijs vroeg Rigardus een omschrijving te maken van zijn trainingsaanbod voor
het onderwijs. De omschrijving komt in een VO-gids, die begin schooljaar 2009- ’10 verschijnt.

We stonden niet direct te springen om aan deze vraag te voldoen. Agressie en geweld zijn zaken die je
wilt vermijden. Hoe meer aandacht je daaraan besteedt, hoe meer last je ervan krijgt. Liever kijken we

naar het opzetten van een veilig, prettig en leerzaam schoolklimaat. Dat doe je door je te richten op wat
goed gaat, niet op de ellende. Uiteindelijk zijn we tevreden over onderstaande aanbod zoals het in de

VO-gids komt te staan.

Aanbieder
Naam en contactgegevens, inc.
telefoon, email, website

Rigardus, Training, Advies & Coaching
Wester Hordijk 312

3079 DM Rotterdam.

Tel.: 010-4820603

M: 06-225 225 65

Mail: info@rigardus.nl

Website: www.rigardus.nl

Contactpersoon
Naam en contactgegevens

Jan Ruigrok
j-ruigrok@rigardus.nl

Aantal trainers en andere
opleidingsmedewerkers

B. Pel; I. Mijland; D. Verhagen

Kwaliteitskeurmerken en
lidmaatschappen beroeps-
/brancheorganisaties

(b.v. Cedeo, I1SO, Vetron etc.)

Verbonden met:
Orthoconsult;
Ethische Kring Tact

Opleidingsthema’s
max. 10 thema’s

1) Herstelgericht werken;

2) Werken met non-agressiecontracten

3) Provocatieve leerlingbegeleiding;

4) Sociale Vaardigheden;

5) Persoonlijke ontwikkeling docenten, school- en teamleiders;
6) Relaties School Ouder en Kind

Werkgebied
Nederland, of noem regio('s).

Nederland
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Opdrachtgevers in de
Onderwijssector

Opdrachtgevers in 2008 en 2009 waren onder meer:
Accent College Groen van Prinsterer in Vlaardingen;
Anton Jurgens Institute ’s-Hertogenbosch;
Basisschool De Waaier in Rotterdam;

Calvijn College in Rotterdam;

De Rooi Pannen in Tilburg;

Expertisecentrum Openbaar Onderwijs Rotterdam;
Gemeente Tilburg, bureau Halt

Hogeschool van Amsterdam;

KPC Groep ’s-Hertogenbosch;

Maritiem College Harlingen;

OPDC Het Lumeijn in Zwolle;

ROC Leiden;

ROC Rijn en IJsselcollege in Arnhem;

ROC West Brabant, Kellebeek College;

ROC zZadkine, Rotterdam;

Stichting DISCK in Rotterdam;

STOAS Dronten;

STOAS ’s-Hertogenbosch;

Willem van Oranje College in Oud Beijerland;
Willem van Oranje College in Wijk en Aalburg;
Zandvliet College, ’s-Gravenhage.

Actief in onderwijssector
sinds

Jan Ruigrok:

1979 — 1997: docent onderwijsbegeleider;

Na 1990: (parttime) onderwijstrainer;

1997 — 2006; senior trainer/ adviseur bij KPC Groep in ’s-Hertogenbosch;
2007 — heden: eigen bedrijf Rigardus

Aanvullende informatie

Opdrachtgevers buiten de onderwijssector in 2009 onder meer:
Stichting Disck Jongerenwerk te Rotterdam en

Mentoraat voor jongeren, Werk in West, Rotterdam

Bureau Halt, Tilburg
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Hieronder vindt u relevante informatie over het trainingsprogramma.

Naam van de training

Herstelgericht werken/ provocatieve leerlingbegeleiding

Doel van de training

Herstelgericht werken: Het komen tot een pedagogisch klimaat waar op
een verbindende manier veiligheid, structuur en ondersteuning geboden
wordt aan alle betrokkenen.

Provocatieve leerlingbegeleiding zet bewust humor, prikkeling en
uitdaging in om te komen tot een goede sfeer. Het beoogt conflicten en
agressie in de kiem te smoren en in positieve ervaringen om te zetten.

Werken met non-agressiecontracten: Het maken van afspraken waarmee
leerlingen in contact met hun begeleider destructief gedrag omzetten in
positief gedrag.

Doelgroep

Leerlingen, docenten (-teams), schoolleiders, conciérges, oudergeledingen.
VO, PO en ROC-sector

Leerdoelen/resultaat

Het neerzetten van een schoolklimaat dat leidt tot optimale samenwerking
tussen alle betrokkenen.

Er is een structuur waarbij conflicten tussen alle geledingen worden
voorkomen en wanneer ze ontstaan zo vroeg mogelijk worden uitgepraat.
Mensen zijn in staat hun eigen conflicten op te lossen.

Inhoud

Basis vormen de boeken

‘In plaats van Schorsen, Handboek Herstelrecht in het onderwijs’, van
Jan Ruigrok en Hans Oostrik Ruigrok (ISBN: 978-90-808555-88) en
‘Provocatieve leerlingbegeleiding’ van Jan Ruigrok. (ISBN: 978-90-79596-
03-4)

Zie ook artikelen en publicaties op www.rigardus.nl onder ‘publicaties’.

Werkvorm(en)

Presentaties;

Ervaringsgerichte trainingen uiteenlopend van een middag tot vier dagen;
Opzetten en meerjarig begeleiden van scholen;

Het opleiden van experts binnen de school die daders en slachtoffers in
staat stellen hun eigen conflicten aan te pakken en af te ronden. En die
herstelgericht werken in hun school kunnen implementeren.

Trainingsduur

Uiteenlopend van één middag tot vier dagen;
ondersteuning van scholen in meerjarige projecten;

Max. aantal deelnemers

Presentaties worden gegeven voor groepen van onbeperkte grootte
Trainingen bij voorkeur in groepen tot 16 personen.

In overleg wordt in grotere groepen (b.v. docententeams) gewerkt.
Ook vindt individuele coaching en begeleiding plaats.

Kosten

Vierdaagse trainingen op een locatie in Utrecht voor deelnemers van
verschillende scholen: € 870,--; driedaagse trainingen: € 585,-. (inclusief
werkboek) (zie www.rigardus.nl)

Incompany: in overleg met opdrachtgever

Wijze van aanbod

Incompany;

Open inschrijving (zie www.orthoconsult.nl) ;
Train de trainer;

Individuele coaching en begeleiding.

Locatie

Incompany op school;
Open inschrijving: Centrum van Utrecht.
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Contactpersoon Jan Ruigrok.
Weblink naar programma www.rigardus.nl

Aanvullende informatie

Zie ook het boek:
‘Een wereld van Verschil? Werken met jongeren uit verschillende culturen’
Auteur: Jan Ruigrok. ISBN: 90-434-0319-3

Aantal deelnemers over de
afgelopen jaren.

Lezingen: een paar duizend

Incompany trainingen: over de duizend
Trainingen met open inschrijvingen: 200 & 500
(getallen over de afgelopen jaren)

Referenties (1)
Contactgegevens van
organisaties in het Voortgezet
Onderwijs waarvoor dit
trainingsprogramma is
verzorgd.

1. Expertise Centrum Openbaar Onderwijs Rotterdam. (ECOOR)
(onderdeel van Bureau Openbaar Onderwijs Rotterdam)
De heer C. Smulders (dir.)
Grondherenstraat 62
3082 DN Rotterdam
Tel.:010-2907693.

2. ROC West Brabant,
Kellebeek College, afd. V&V
Mw. P. Jille
Kadeplein 2
Roosendaal
Tel.: 0165 59 08 00

3. Citaverde College
de heer H.A. Oumghar
Postbus 1050
6040 KB Roermond
Tel.: 0475-346346.

Referenties (2)
Contactgegevens van oud-
deelnemers aan deze training.

1. Expertise Centrum Openbaar Onderwijs Rotterdam.
(ECOOR)
Mw. J. Hofman
Grondherenstraat 62
3082 DN Rotterdam
Tel.: 010-2907693

N

. Zandvliet College
de heer D. van Etten
Bezuidenhoutseweg 40
2594 AW 's-Gravenhage
Tel.: 070-3851902.
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3. s.g. De Rooi Pannen afd. VMBO
mw. M. Mulder
Postbus 1458
5004 BL Tilburg
Tel.: 013-5955800.

4. Wellantcollege Klaaswaal.
De heer E. J. Huising
Rijksstraatweg 30b.
3286LS Klaaswaal
Tel: 0186 572000

5. sg. De Meergronden
mw. A. Bronkhorst
Postbus 73,

1300 AB Almere

Trainer:

Jan Ruigrok

Wester Hordijk 312
3079 DM Rotterdam
j.ruigrok@rigardus.nl
Tel.: 010-4820603
M.: 06 225 225 65

Andere trainingsprogramma’s.

Programmatitel

Link naar website

Jongerenwerker in Hart en
Nieren

www.rigardus.nl

Provocatieve
leerlingbegeleiding

www.orthoconsult.nl ;
www.rigardus.nl

Hieronder een omschrijving van de training tot herstelcotrdinator.
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Rigardus

Vierdaagse Opleiding Herstelrechtcoordinator in het Onderwijs:
van Rechter naar Dorpsoudste

Alle scholen krijgen te maken met onacceptabel gedrag. Van leerlingen, ouders en soms ook van
docenten. Hierbij lopen mensen materiele of relationele deuken op. Het leer- en werkklimaat binnen
de school kan er enorm onder lijden. Hoewel iedereen wel weet dat straffen alleen niet helpt, vinden
scholen het lastig er op een andere manier op te reageren.

Herstelgericht werken is zo’'n andere manier. Uitgangspunt hierbij is, dat ieder mens een
gewaardeerde plek in een groep wil hebben. Wie zich misdraagt, plaatst zichzelf in meer of mindere
mate buiten de groep. Herstelrecht biedt mensen die in de fout gegaan zijn, gelegenheid de schade
die ze hebben aangericht te herstellen. Ze verdienen er een volwaardige plek in de groep mee terug.

De vierdaagse opleiding tot Herstelrechtcodrdinator is bedoeld voor begeleiders en schoolleiders die
een taak hebben bij het reageren op de meest uiteenlopende vormen van wangedrag binnen de
school.

Bij conflicten kun je plaatsnemen op de stoel van Rechter of die Dorpsoudste. De Rechter kijkt welke
regels er overtreden zijn en welke straf hierop moet volgen. De Dorpsoudste kijkt wie er schade
hebben opgelopen en stelt de betrokkenen in staat hun eigen problemen af te handelen op een
manier die alleen winnaars oplevert

Uiteindelijk is Herstelgericht werken meer dan alleen het aanpakken van conflicten. Het is een manier
van omgaan met elkaar die leerlingen ervaren vanaf het moment van inschrijving tot hun diplomering.
Op den duur raakt iedereen in en om de school erbij betrokken. Al was het alleen al omdat het
samenwerken op school er een stuk prettiger mee maakt.

Na deze training zullen de deelnemers vaker en met volle overtuiging plaatsnemen op de stoel van
Dorpsoudste. Daarbij zijn zij in staat Herstelgericht werken binnen hun school een passende plek te
geven.

De training wordt verzorgd door Jan Ruigrok van bureau Rigardus in Rotterdam, medeauteur van het
boek In plaats van Schorsen, handboek Herstelrecht in het onderwijs.

Wie meer wil lezen kan terecht op www.rigardus.nl. U vindt daar onder publicaties de artikelen
Herstelrecht in het Onderwijs, Herstelrecht voor leerlingen en Van desperado tot gewaardeerd
groepslid.

Neem voor inhoudelijke informatie contact op met Jan Ruigrok via j.ruigrok@rigardus.nl.

Inschrijven kan via www.orthoconsult.nl
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